菏泽市住房公积金个人住房贷款客户谈话笔录（试行）

尊敬的____________________先生/女士：
您好，欢迎您到我中心办理住房公积金个人住房贷款业务，为便于我们为您提供更好的服务，按照我中心规定，本着诚信原则，您需要回答以下问题，请您给予大力支持。
1.您所购房屋位于_______（区、县）_________（路）_________小区_______栋_______单元_________室，建筑面积_______平方米，房屋单价__________元/平方米，总房价__________万元。
2.您本次贷款所购的房屋是您家庭（包括借款人、配偶）名下的第______次公积金贷款房屋，该房屋用于自住。您（包括您配偶）名下是否有未还清的公积金贷款（请手写是或否）？_____。
3.您已支付了_________万元首付款，分_________次交齐。
4.您准备向我中心借款__________万元，期限______年，您确认的还款方式为（请在后面划线处手写等额本息或等额本金，二者只能且必须选一项，录入系统后本笔贷款不能再次变更）_________________。   
5.您是否在了解借款人的权利、责任和义务的前提下，自愿向我中心申请个人住房贷款（请手写是或否）？______。
6.您及有关共同借款人提供的身份证件、婚姻状况、收入证明、首付款证明、购房合同等资料及申请表上填列的信息是否属实（请手写是或否）？______。
7.(其他经询问并有必要记录的问答) ______________。
8.您是否还有其他想要说明的问题？  _____________ 。
感谢您对公积金中心个人住房贷款业务的支持!
请您再详细阅读本页的《客户须知》，如您对谈话记录和客户须知内容无异议请签字。
客 户 须 知
一、您应认真阅读《菏泽市住房公积金个人住房借款合同》(以下简称《借款合同》)，并知晓作为借款人应享有的权利和应承担的义务。
二、《借款合同》生效后，我们将根据合同约定将贷款划入指定账户。
三、《借款合同》签订后，您须按合同约定按期归还我中心贷款。您应在贷款签约银行开立还款账户，于每月还款日（22号）17:00前存入不少于当月应还本息的存款，同时授权我中心从该账户扣收贷款。
四、贷款发放后，您与售房方就房屋质量、条件、权属等问题发生的任何纠纷，均与我中心无关，您须按《借款合同》约定履行还款义务，否则我中心有权采用法律等手段追索债权。
五、您如不能按时归还贷款本息，须承担以下责任：
（一）未按约定时间还款，须按国家规定对逾期贷款支付罚息；
（二）如您连续3个月或累计6个月未足额偿还贷款本息，我中心有权要求您提前偿还全部贷款本息并支付罚息，或拍卖、处置抵（质）押物；
（三）我中心有权将您的失信信息纳入中国人民银行征信系统和政务信息资源共享交换平台，届时如对您的工作和生活造成不便与我中心无关；
（四）我中心有权根据您的失信情况将您列入住房公积金失信黑名单，收回本次贷款或取消第二次贷款资格。
六、您如果想逐月提取公积金还款，须符合我中心相关要求。您可于每月20日前到公积金服务大厅申请办理；如需提前还款，在正常还款12个月后于每月15日前到公积金服务大厅申请办理。
七、您确认抵押给我中心的房屋目前未设定抵押，且已经所有产权共有人同意。抵押后，房屋产权所有人如处分抵押物，抵押人应提前书面通知我中心，抵押物被列入拆迁范围的，抵押人应在房屋拆迁公告之日起10日内书面通知我中心，我中心有权要求抵押人提前清偿贷款本息。
八、所购房屋抵押期间，您应合理使用、妥善保管抵押房屋，如抵押物由于您的过错或其他原因造成价值减少，您应在我中心要求的期限内提供与减少的价值相当的担保。

借款人（包括配偶及所有共同借款人）签字并按手印：____________________________________________________________
借款人证件类型及号码：__________、__________________________
谈话及笔录人：_________________谈话及贷款地点：_____________

                             谈话时间：      年    月   日
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